
RELATÓRIO DE GOVERNANÇA CORPORATIVA
 

SEROPÉDICA/RJ, 29 de outubro de 2025.

1º Trimestre de 2025

Aprovado na 76ª Reunião Ordinária do Conselho de Administração
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1. APRESENTAÇÃO

A sexta edição do Relatório de Governança Corporativa do Instituto de Previdência dos Servidores Municipais

de Seropédica apresenta as ações desenvolvidas ao longo do primeiro trimestre de 2025, com informações

consolidadas em 31 de março de 2025, em conformidade com as diretrizes estabelecidas pelo Pró-Gestão

RPPS.

A publicação deste relatório reafirma o compromisso da Diretoria-Executiva com os mais elevados padrões

da Administração Pública, especialmente no que se refere aos princípios da transparência, publicidade e

controle social.

O documento contempla um panorama abrangente das áreas administrativa, financeira, previdenciária,

judicial, de investimentos e dos órgãos colegiados, reunindo dados e resultados que evidenciam a condução

responsável e participativa da gestão previdenciária.

Ao disponibilizar este material à sociedade, o SEROPREVI assegura o direito de acesso à informação a

todos os segurados e demais cidadãos, fortalecendo os instrumentos de fiscalização e participação social.

Por fim, destaca-se que o presente relatório será submetido à Audiência Pública, oportunizando a análise e

manifestação da sociedade, após sua aprovação pelo Conselho de Administração.
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2. DADOS DOS SEGURADOS, RECEITAS E DESPESAS

2.1 Quantitativo de servidores ativos, aposentados e pensionistas

Os segurados cadastrados na base de dados em 31/03/2025 eram: 

SEGURADOS QUANTIDADE
Ativos 1.839

Aposentados 330

Pensionistas 106

TOTAL 2.275

Comparativo com os últimos anos:

TIPO/ANO 2021 2022 2023 2024 1/2025
Aposentadoria 283 300 311 326 330

Pensão por morte 84 90 96 105 106

TOTAL 367 390 407 431 436

2.2 Resumo das folhas de pagamentos

Resumo da remuneração bruta:

DISCRIMINAÇÃO JANEIRO FEVEREIRO MARÇO
Ativo - Prefeitura R$ 9.593.774,28 R$ 9.797.512,37 R$ 9.354.542,20

Ativo - Seroprevi R$ 69.095,19 R$ 41.778,05 R$ 49.839,15

Aposentado R$ 1.591.688,90 R$ 1.438.642,52 R$ 1.437.102,74

Pensionista R$ 234.514,45 R$ 233.853,54 R$ 233.853,54

2.3 Valor da arrecadação de contribuições e outras receitas

Valor arrecadado de contribuições dos servidores efetivos da Prefeitura Municipal de Seropédica:

REFERÊNCIA PATRONAL SERVIDOR
Janeiro R$ 1.232.058,72 R$ 1.072.986,93

Fevereiro R$ 1.231.931,28 R$ 1.072.866,22

Março R$ 1.242.941,77 R$ 1.082.418,39

Valor arrecadado de contribuições dos servidores efetivos do Seroprevi:
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REFERÊNCIA PATRONAL SERVIDOR

Janeiro R$ 6.560,43 R$ 5.694,11

Fevereiro R$ 4.910,20 R$ 4.261,81

Março R$ 5.260,62 R$ 4.888,17

Valor arrecadado de contribuições dos aposentados e pensionistas:

REFERÊNCIA APOSENTADO PENSIONISTA
Janeiro R$ 7.818,38 R$ 4,01

Fevereiro R$ 7.818,38 R$ 0,63

Março R$ 7.818,38 R$ 0,63

Receita com Compensação Previdenciária:

MÊS ORIGEM VALOR
Janeiro ----- R$ 0,00
Fevereiro ----- R$ 0,00
Março ----- R$ 0,00

Receita com rendimentos financeiros:

MÊS/ORIGEM TAXA ADMINISTRATIVA
RESERVA
ADMINISTRATIVA

RECURSOS
PREVIDENCIÁRIOS

Janeiro R$ 6.858,95 R$ 6.858,95 R$ 2.456,31
Fevereiro R$ 12.638,88 R$ 5.779,93 R$ 16.169,46
Março R$ 37.924,33 R$ 5.787,62 R$ 30.078,22

Receita com parcelamentos de débitos:

COMPETÊNCIA VALOR
Janeiro R$ 0,00
Fevereiro R$ 0,00
Março R$ 335.149,33

Receita com Plano de Amortização de Déficit Atuarial:

COMPETÊNCIA VALOR
Janeiro R$ 0,00
Fevereiro R$ 0,00
Março R$ 0,00

Receita com aporte financeiro:
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COMPETÊNCIA VALOR
Janeiro R$ 0,00
Fevereiro R$ 0,00
Março R$ 0,00

2.4 Valor do pagamento de benefícios e outras despesas

Despesa mensal com aposentadorias e pensões:

MÊS APOSENTADORIA PENSÃO
Janeiro R$ 1.591.786,68 R$ 234.610,41

Fevereiro R$ 1.438.642,52 R$ 233.949,50

Março R$ 1.437.200,52 R$ 233.949,50

Despesa com Compensação Previdenciária:

MÊS DESTINO VALOR
Janeiro ----- R$ 0,00
Fevereiro ----- R$ 0,00
Março ----- R$ 0,00

3. EVOLUÇÃO DA SITUAÇÃO ATUARIAL

3.1 Custo previdenciário total

DESCRIÇÃO ALÍQUOTA
Contribuição do Ente Federativo 16,13%
Contribuição dos Ativos 14,00%
Contribuição dos Inativos - valor que exceder 14,00%
Contribuição dos Pensionistas - valor que exceder 14,00%
CUSTO TOTAL 30,13%

3.2 Evolução quantitativa e qualitativa dos custos por tipo de benefício

TIPO DE BENEFÍCIO CUSTO ALÍQUOTA
Aposentadoria Voluntária R$ 24.310.847,36 25,31%
Aposentadoria por Incapacidade R$ 2.707.015,20 2,82%

Pensão por Morte - ativos R$ 1.646.554,98 1,71%
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Pensão por Morte - aposentado
válido

R$ 261.439,66 0,27%

Pensão por Morte - aposentado
inválido

R$ 27.636,44 0,03%

CUSTO TOTAL R$ 28.953.493,64 30,14%

TIPO DE BENEFÍCIO CUSTO ALÍQUOTA

3.3 Evolução do resultado relativo ao equilíbrio financeiro e atuarial e do plano de custeio

RESERVA MATEMÁTICA 2022 2023 2024
a. Benefícios Concedidos R$ 211.067.237,28 R$ 227.660.224,70 R$ 208.352.619,15
b. Benefícios a Conceder R$ 180.167.567,97 R$ 222.830.193,65 R$ 289.438.617,99
Reserva (a + b) R$ 391.234.805,25 R$ 450.490.418,35 R$ 497.791.237,14
Ativo Garantidor R$ 10.342.757,33 R$ 11.347.693,54 R$ 2.190.518,43
RESULTADO - R$ 380.892.047,92 - R$ 439.142.724,81 - R$ 495.600.718,71

4. GESTÃO DE INVESTIMENTOS

4.1 Descrição detalhada dos ativos, investimentos, aplicações financeiras

DISPONIBILIDADES FINANCEIRAS 31/03/2025
Recurso em conta corrente R$ 79.756,78

FUNDOS DE INVESTIMENTO - RENDA FIXA 31/03/2025

BRADESCO PREMIUM RESP LIMITADA FIF RENDA FIXA REFERENCIADO DI - CNPJ:
03.399.411/0001-90

R$ 137.242,28

CAIXA BRASIL RESP LIMITADA FIF RENDA FIXA REFERENCIADO DI LP - CNPJ:
03.737.206/0001-97

R$ 1.785,24

SANTANDER INSTITUCIONAL PREMIUM RESP LIMITADA FIF CIC RENDA FIXA
REFERENCIADO DI - CNPJ: 02.224.354/0001-45

R$ 93.177,51

BB IRF-M 1 TÍTULOS PÚBLICOS RESP LIMITADA FIF CIC RENDA FIXA
PREVIDENCIÁRIO - CNPJ: 11.328.882/0001-35

R$ 17.733,54

CAIXA BRASIL IMA-B TÍTULOS PÚBLICOS RESP LIMITADA FIF RENDA FIXA LP -
CNPJ: 10.740.658/0001-93

R$ 1.002,67

CAIXA BRASIL IMA-B 5 TÍTULOS PÚBLICOS RESP LIMITADA FIF RENDA FIXA LP -
CNPJ: 11.060.913/0001-10

R$ 2.047,95
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CAIXA BRASIL DISPONIBILIDADES RESP LIMITADA FIF CIC RENDA FIXA SIMPLES -
CNPJ: 14.508.643/0001-55

R$ 1.987.618,23

CAIXA BRASIL IDKA IPCA 2A TÍTULOS PÚBLICOS RESP LIMITADA FIF RENDA FIXA
LP - CNPJ: 14.386.926/0001-71

R$ 1.057,17

BANESTES IRF-M 1 TÍTULOS PÚBLICOS RESP LIMITADA FIF RENDA FIXA - CNPJ:
21.005.667/0001-57 (Reserva adm.)

R$ 590.950,24

CAIXA BRASIL GESTÃO ESTRATÉGICA RESP LIMITADA FIF CIC RENDA FIXA -
CNPJ: 23.215.097/0001-55

R$ 1.070,98

CAIXA BRASIL ATIVA RESP LIMITADA FIF CIC RENDA FIXA LP - CNPJ:
35.536.532/0001-22

R$ 1.067,70

BB AUTOMÁTICO RESP LIMITADA FIF CIC RENDA FIXA CURTO PRAZO - CNPJ:
 42.592.315/0001-15 (Cartão corporativo)

R$ 22.487,55

FUNDOS DE INVESTIMENTO - RENDA FIXA 31/03/2025

FUNDOS DE INVESTIMENTO - RENDA VARIÁVEL E INVESTIMENTOS
ESTRUTURADOS

31/03/2025

CAIXA RV 30 RESP LIMITADA FIF MULTIMERCADO LP - CNPJ: 03.737.188/0001-43 R$ 438,02

CAIXA ALOCAÇÃO MACRO RESP LIMITADA FIF CIC MULTIMERCADO LP - CNPJ:
08.070.841/0001-87

R$ 980,05

CAIXA BRASIL ESTRATÉGIA LIVRE RESP LIMITADA FIF CIC MULTIMERCADO LP -
CNPJ: 34.660.276/0001-18

R$ 658,89

EMPRÉSTIMO CONSIGNADO 31/03/2025

Carteira de empréstimos consignados R$ 446.756,17

4.2 Fluxo de entradas e saídas de recursos

COMPETÊNCIA APLICAÇÕES RESGATES

Janeiro R$ 965.033,34 R$ 1.199.488,63

Fevereiro R$ 2.089.662,79 R$ 2.048.655,18

Março R$ 3.371.603,75 R$ 1.950.375,32

5. PUBLICAÇÃO DAS ATIVIDADES DOS ÓRGÃOS COLEGIADOS
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5.1 Reuniões e principais decisões do Conselho de Administração

CRONOGRAMA DATA

Janeiro 28/01/2025

Fevereiro 25/02/2025

Março 25/03/2025

REUNIÃO REALIZADA TIPO DE REUNIÃO REUNIÃO

21/01/2025 Ordinária 67ª Reunião

18/02/2025 Ordinária 68ª Reunião

18/03/2025 Ordinária 69ª Reunião

Principais decisões:

Cronograma de Educação Previdenciária – 2025.
Manual e mapeamento de concessão de empréstimo consignado – Versão 1.0.
Manual e mapeamento de prova de vida - Versão 1.0
Plano de concessão de benefícios – versão 1.1
Relatório mensal do comitê de ética pública.
Ratificação do remanejamento orçamentário. Proc. 00806.1.1-2024
Resolução sobre prazos processuais.
Manual e mapeamento de uso do sistema SICOPREVI – versão 1.0
Eleição para Presidente e Vice-Presidente do conselho.
Auditoria interna nos processos de concessão e revisão de benefícios – Exercício 2024.
Credenciamento da instituição financeira Banco do Brasil e do fundo de investimento BB Previd.Irf-M1
títulos públicos Fic R F Previdenciário.
Credenciamento do fundo de investimento – Banestes liquides Fi Rf referenciado DI
Auditoria interna nos processos de elaboração e aprovação da política de investimentos, credenciamento
das instituições financeiras e aplicação e resgate – exercício 2024.
Regulamento do empréstimo consignado – versão 1.1
Manual e mapeamento de aplicação e resgate de investimentos – versão 2.0
Política de segurança da informação – versão 3.0
Anexos do programa de governança em privacidade e proteção de dados pessoais
Projeto de lei de alteração da lei Municipal n° 801 de 2023 que trata das consignações em folha de
pagamento.
Auditoria interna de compensação previdenciária – 1° semestre de 2024.

5.2 Reuniões e principais decisões do Conselho Fiscal
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CRONOGRAMA DATA

Janeiro 21/01/2025

Fevereiro 18/02/2025

Março 18/03/2025

REUNIÃO REALIZADA TIPO DE REUNIÃO REUNIÃO

21/01/2025 Ordinária 49ª Reunião

18/02/2025 Ordinária 50ª Reunião

18/03/2025 Ordinária 51ª Reunião

Principais decisões:

Parecer mensal do comitê de investimentos de dezembro, janeiro e fevereiro.
Prestação de contas do cartão corporativo de dezembro, janeiro e fevereiro.
Ratificação de remanejamento orçamentário. Proc. 00806.1.1-2024.
Eleição para Presidente e Vice-presidente do conselho.
Auditoria interna nos processos de concessão e revisão de benefícios – exercício 2024.
Credenciamento da Instituição financeira Banco do Brasil e do fundo de investimento BB Previd.Irf-M1
títulos públicos Fic R F Previdenciário.
Credenciamento do fundo de investimento – Banestes liquides Fi Rf referenciado DI
Auditoria interna nos processos de elaboração e aprovação da política de investimentos, credenciamento
das instituições financeiras e aplicação e resgate – exercício 2024.
Proposta de atualização do regulamento do empréstimo consignado – versão 1.1

5.3 Reuniões e principais decisões da Diretoria-Executiva

CRONOGRAMA DATA

Janeiro 14/01/2025

Fevereiro 11/02/2025

Março 11/03/2025

REUNIÃO REALIZADA TIPO DE REUNIÃO REUNIÃO

14/01/2025 Ordinária 49ª Reunião

11/02/2025 Ordinária 50ª Reunião

11/03/2025 Ordinária 51ª Reunião
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Principais decisões:

Proposta de manual e mapeamento de concessão de empréstimo consignado – versão 1.0
Proposta de manual e mapeamento de prova de vida. Versão 1.0
Proposta de Plano de concessão de benefícios – versão 1.1
Ratificação do remanejamento orçamentário. Proc. 00806.1.1-2024
Proposta de resolução do conselho de administração sobre prazos processuais. 
Proposta de manual e mapeamento de uso do sistema SICOPREVI – versão 1.0
Auditoria interna nos processos de elaboração e aprovação da política de investimentos, credenciamento
das instituições financeiras e aplicação e resgate – exercício 2024.
Proposta de atualização do regulamento do empréstimo consignado – versão 1.1
Julgamento do Recurso Administrativo 8/2024. Isabella Vitoria da Paz Oliveira
Proposta de atualização de manual e mapeamento de aplicação e resgate de investimentos – versão 2.0
Auditoria interna de investimentos – segundo semestre 2024.
Proposta de projeto de lei de alteração da Lei Municipal n° 801/2023 que trata das consignações em
folha de pagamento.
Auditoria interna de compensação previdenciária – 1° semestre de 2024.

5.4 Reuniões e principais decisões do Comitê de Investimentos

CRONOGRAMA DATA

Janeiro 07/01/2025

Fevereiro 04/02/2025

Março 11/03/2025

REUNIÃO REALIZADA TIPO DE REUNIÃO REUNIÃO

07/01/2025 Ordinária 13ª Reunião

04/02/2025 Ordinária 14ª Reunião

11/03/2025 Ordinária 3ª Reunião

21/03/2025 Extraordinária 1ª Reunião

25/03/2025 Extraordinária 2ª Reunião

Principais decisões tomadas:

Em 07/01/2025, o Comitê de Investimentos realizou o acompanhamento dos rendimentos de
novembro/2024, aprovou parecer mensal, realizou aprovação do fundo de investimento BANESTES

ID: 78A.573, HUGO LOPES DE OLIVEIRA(29/10/2025 14:59:18) Palavras:3.331
Cód. Autenticidade: 1423.1E59.318E.H623.4524 - https://zeropapel.seroprevi.rj.gov.br/verdocumentoA

T
H

U
S

   
 -

   
 S

E
R

O
P

R
E

V
I -

 IN
S

T
IT

U
T

O
 D

E
 P

R
E

V
 D

O
S

 S
E

R
V

 M
U

N
 D

E
 S

E
R

O
P

E
D

IC
A

-R
J

P
ág

.: 
9 

/ 1
8 

A
S

S
IN

A
D

O
 P

O
R

(1
):

 C
P

F
:1

42
.7

5*
.*

*7
-*

0 



LIQUIDEZ FI RENDA FIXA REFERENCIADO DI (CNPJ: 20.230.719/0001-26), atualização de
credenciamento do Banco do Brasil e realizou discussões sobre o cenário econômico.
Em 04/02/2025, ocorreu votação para a presidência do Comitê, ficando decidido que o membro Aluizio
Macena da Costa passaria a presidir o colegiado, foi realizada análise da carteira de investimentos e
acompanhamento dos rendimentos das aplicações.
Em 11/03/2025, por decorrência da entrada de novo membro no Comitê de Investimentos, o então
Presidente, Sr. Aluizio Macena da Costa, sugeriu nova votação para a presidência do colegiado, ficando
eleito como Presidente do Comitê o novo membro, Sr. José Luiz Vieira Assumpção. O novo presidente
propôs a reformulação do calendário de reuniões do Comitê de Investimentos visando análises mais
tempestivas da carteira de investimentos, haja vista que as reuniões eram realizadas antes da
disponibilização dos relatórios do mês imediatamente anterior. O novo calendário foi aprovado na reunião
do dia 11/03/2025. O novo presidente também iniciou a discussão sobre os fundos de investimento com
baixo valor aplicado que compunham o portfólio do Instituto naquela data, levantando inclusive a
possibilidade de resgates totais.
No dia 21/03/2025 foi realizada reunião extraordinária entre o Comitê de Investimentos e o Consultor
Bruno Leme, da empresa Crédito & Mercado. Foram discutidas possíveis distribuições em estratégias de
investimentos considerando o cenário municipal de ausências e atrasos em repasses previdenciários,
que culminou na expressiva redução dos ativos garantidores dos benefícios previdenciários. O consultor
pontuou naquela reunião que, considerando o cenário municipal, a diversificação em estratégias de
maior risco se torna inviável frente à necessidade de alta liquidez na carteira de investimentos,
recomendando que o Comitê de Investimentos considerasse os segmentos CDI e IRF-M 1 de Renda Fixa
como os pilares para a carteira para os próximos meses e, havendo melhoria na situação dos repasses
previdenciários e aumento do patrimônio, seriam iniciadas ações de diversificação em outras classes e
ativos.
No dia 25/03/2025 foi realizada reunião extraordinária discutindo sobre o atendimento de questões
referentes à Auditoria Interna dos Investimentos referente ao primeiro semestre de 2024, sobre
recomendações para a carteira discutidas na reunião do dia 21/03/2025, sobre resgates totais de fundos
de investimento da carteira com baixo valor aplicado, realizou atualização sobre o cenário econômico e
foi definida a estratégia de alocação para os próximos meses, com priorização de fundos de investimento
do subsegmento IRF-M 1 para concentrar os recursos previdenciários.

5.5 Reuniões e principais decisões do Comitê de Ética Pública

CRONOGRAMA DATA

Janeiro 03/01/2025

Fevereiro 05/02/2025

Março 05/03/2025

REUNIÃO REALIZADA TIPO DE REUNIÃO REUNIÃO

03/01/2025 Ordinária 24ª Reunião
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05/02/2025 Ordinária 25ª Reunião

05/03/2025 Ordinária 26ª Reunião

REUNIÃO REALIZADA TIPO DE REUNIÃO REUNIÃO

Principais decisões tomadas:

Aprovação do planejamento anual das atividades do Comitê.
Definição do fluxo de análise de denúncias éticas, estabelecendo prazos e procedimentos internos.
Estruturação de programa de capacitação contínua para os servidores.

6. ATIVIDADES INSTITUCIONAIS

6.1 Gestão de pessoal

FUNÇÕES DE CONFIANÇA VAGA OCUPAÇÃO
Diretor-Presidente 01 01

Diretor de Administração e Finanças 01 01

Diretor Previdenciário 01 01

Agente de Contratação 01 01

CARGOS COMISSIONADOS VAGA OCUPAÇÃO
Procurador Autárquico 01 01

Controlador Autárquico 01 01

Gerente Financeiro 01 01

Gerente Previdenciário 01 01

Subgerente de Contabilidade 01 01

Subgerente de Tesouraria 01 01

Chefe de Patrimônio e Almoxarifado 01 01

Chefe de Gabinete 01 01

Chefe de Protocolo e Arquivo 01 01

Chefe de Recursos Humanos 01 01

6.2 Gestão orçamentária e financeira

DESPESAS ADMINISTRATIVAS VALOR
Contratação por tempo determinado R$ 0,00
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Vencimentos e vantagens fixas R$ 600.880,68

Contribuição Patronal R$ 22.189,97

Contribuição Patronal – Regime Próprio R$ 8.413,56

Diárias – civil R$ 2.993,00

Material de consumo R$ 7.651,02

Passagens e despesas com locomoção R$ 13.676,00

Serviços de pessoa física R$ 19.419,13

Jeton e gratificações a conselheiros R$ 15.373,40

Serviços de pessoa jurídica R$ 20.697,07

DESPESAS ADMINISTRATIVAS VALOR

6.3 Gerenciamento do custeio e contratos

Contratos em vigor em 31/03/2025:

CONTRATOEMPRESA OBJETO VALOR
1/2022 DATAPREV Sistema COMPREV R$ 36.000,00

3/2023 Medic Life
Consultoria em Medicina e Segurança
do Trabalho

R$ 20.010,24

6/2023 Four Info
Sistema Previdenciário e de Folha de
Pagamento

R$ 47.302,93

7/2023 Crédito & Mercado
Consultoria de Investimentos e Estudo
de ALM

R$ 14.391,73

13/2023 RPREV Consultoria Atuarial LTDA 
Relatório de Gestão Atuarial e
Avaliação Atuarial

R$ 4.750,00

1/2024 NPI Brasil Corporative Solutions LTDA Site oficial e e-mails institucionais R$ 16.799,27

2/2024 Consignet ou Flinke
Operacionalização de Empréstimo
Consignado

Sem custo

3/2024 Claro S/A Linha de telefonia móvel R$ 658,80

4/2024
Sapitur - Sistemas de Administração
Pública, Informática e Turismo LTDA 

Sistemas de Contabilidade, Tesouraria,
Patrimônio, Almoxarifado, Compras e
Licitações e Portal da Transparência

R$ 143.427,42

5/2024 DataFull
Sistema de Gestão de Documentos
Eletrônicos

R$ 24.983,52

6/2024
Top Net Brasil Serviços de
Telecomunicações LTDA

Link dedicado de internet R$ 28.400,00

1/2025 Estáter Tecnologia e Serviços EIRELI Locação de relógio de ponto R$ 14.220,00
2/2025 Bexpo Transformação e Inovação LTDA Sistema de consulta de óbitos R$ 11.440,00

6.4 Controles internos
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Controladoria Autárquica:

Isabel Cristina Silva Vasconcelos, Controladora Autárquica
José Luiz Vieira Assumpção, Analista de Controle Interno
Maria Eduarda Pereira Gonçalves Bahia, Estagiária
Thaís de Assis Rosa Vargas, Estagiária

 
Auditorias Internas:

No período, foram concluídas auditorias previstas no planejamento anual do Controle Interno, conforme
manuais específicos.

Auditorias de Folha de Pagamento – realizadas de acordo com o Manual de Auditoria Interna de Folha de
Pagamento, envolvendo os seguintes processos administrativos: 

Proc. nº 510/2024; 
Proc. nº 533/2024; 
Proc. nº 535/2024; 
Proc. nº 689/2024; 
Proc. nº 679/2024; 
Proc. nº 523/2024; 
Proc. nº 528/2024; 
Proc. nº 712/2024.

Auditoria de Compensação Previdenciária – realizada no Proc. nº 493/2024, conforme o Manual de
Compensação Previdenciária, versão 1.1.

Auditoria de Investimentos – realizada nos Proc. nº 492/2024 e 815/2024, com base no Manual de
Autorização para Aplicação e Resgate de Investimentos, versão 1.1.

Controle de Conformidade em Processos Administrativos
198 Pareceres de controle interno a posteriori;
224 Pareceres em processos administrativos diversos;
03 Pareceres referentes a processos de contratação.
04 Pareceres de Concessão de Aposentadoria.

 
6.5 Imagem institucional

A pesquisa de satisfação dos usuários no período de 01/01/2025 a 31/03/2025 apresenta os seguintes
resultados:

AVALIAÇÃO PERCENTUAL
Muito Satisfeito 86%
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Satisfeito 11%

Insatisfeito 0%
Muito Insatisfeito 3%

AVALIAÇÃO PERCENTUAL

6.6 Cumprimento de decisões judiciais

Relação dos processos judiciais em tramitação em 31/03/2025:

Tribunal Tribunal Regional Federal
Número do processo 5009234-72.2025.4.02.5101
Nome da autora Dalva da Silva Barros
Status Cumprimento de sentença em andamento
 
Tribunal Tribunal Regional Federal
Número do processo 5009280-61.2025.4.02.5101
Nome da autora Emídia Lima de Melo
Status Cumprimento de sentença em andamento
 
Tribunal Tribunal Regional Federal
Número do processo 5009173-17.2025.4.02.5101
Nome do autor Francisco Nunes Cavalcanti
Status Cumprimento de sentença em andamento
 
Tribunal Tribunal Regional Federal
Número do processo 5000809-56.2025.4.02.5101
Nome do autor Álvaro Ferreira de Almeida
Status Em fase de instrução
 
Tribunal Tribunal de Justiça
Número do processo 0002764-24.2017.8.19.0077
Nome da parte Nanci da Rosa Leite Valim
Status Cumprimento de sentença
 
Tribunal Tribunal de Justiça
Número do processo 0004471-56.2019.8.19.0077
Nome da autora MARIA ESTER ROCHA DA SILVA
Status Fase de instrução
 
Tribunal Tribunal de Justiça
Número do processo 0801733-23.2023.8.19.0077
Nome da autora Andrea Cristina Moreira Chrisostimo
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Status Fase de instrução

 
Tribunal Tribunal Regional Federal
Número do processo 5000397-28.2025.4.02.5101
Nome da autora Maria Cristina Almeida Veras Mendes
Status Em fase de isntrução
 
Tribunal Tribunal de Justiça
Número do processo 0002696-35.2021.8.19.0077
Nome da autora NÍSIA DE LIMA SOARES
Status Cumprimento de sentença
 
Tribunal Tribunal de Justiça
Número do processo 0802116-64.2024.8..19.0077
Nome da autora MIRIAM SIRLEI PETINI DOS SANTOS
Status Em fase de instrução
Tribunal Tribunal de Justiça
Número do processo 0802258-39.2022.8.19.0077
Nome da autora VELINDA ROCHA DE ARAUJO
Status Em fase de instrução
 
Tribunal Tribunal de Justiça
Número do processo 0802040-74.2023.8.19.0077
Tipo de ação HILDA BARBOSA DUARTE DE SOUZA
Status Em fase de instrução
 
Tribunal Tribunal de Justiça
Número do processo 0000660-83.2022.8.19.0077
Nome da autora CLÁUDIA ANDREA MUNIZ MONTEIRO
Status Fase preparatória para a instrução
 
Tribunal Tribunal de Justiça
Número do processo 0001750-93.2003.8.19.0077
Nome da autora FRANCINETE NASCIMENTO DOS SANTOS
Status Fase de execução
 
Tribunal Tribunal de Justiça
Número do processo 0000171-46.2022.8.19.0077
Nome da autora LUCIMAR PEREIRA GONÇALVES
Status Em fase recursal
 
Tribunal Tribunal de Justiça

ID: 78A.573, HUGO LOPES DE OLIVEIRA(29/10/2025 14:59:18) Palavras:3.331
Cód. Autenticidade: 1423.1E59.318E.H623.4524 - https://zeropapel.seroprevi.rj.gov.br/verdocumentoA

T
H

U
S

   
 -

   
 S

E
R

O
P

R
E

V
I -

 IN
S

T
IT

U
T

O
 D

E
 P

R
E

V
 D

O
S

 S
E

R
V

 M
U

N
 D

E
 S

E
R

O
P

E
D

IC
A

-R
J

P
ág

.: 
15

 / 
18

 
A

S
S

IN
A

D
O

 P
O

R
(1

):
 C

P
F

:1
42

.7
5*

.*
*7

-*
0 



Número do processo 0002449-25.2019.8.19.0077

Nome da autora DEOLINDA GALANTE GUEDES
Status Em fase recursal
 
Tribunal Tribunal de Justiça
Número do processo 0003248-68.2019.8.19.0077
Nome da autora SANDRA OLIVEIRA DOS SANTOS
Status Fase de instrução
 
Tribunal Tribunal de Justiça
Número do processo 0004831-88.2019.8.19.0077
Nome da autora MARIZI DOS SANTOS SOARES
Status Fase de instrução
 
Tribunal Tribunal de Justiça
Número do processo 0000483-56.2021.8.19.0077
Nome da autora DALVA NUNES TEIXEIRA
Status Cumprimento de sentença
 
Tribunal Tribunal de Justiça
Número do processo 0001073-33.2021.8.19.0077
Nome da autora DALVA LUCIA PEREIRA LEITE
Status Cumprimento de sentença
 
Tribunal Tribunal de Justiça
Número do processo 0002688-58.2021.8.19.0077
Nome da autora SUELY LEONCIO
Status Cumprimento de sentença
 
Tribunal Tribunal de Justiça
Número do processo 0002696-35.2021.8.19.0077
Nome da autora NISIA DE LIMA SOARES
Status Cumprimento de sentença
 
Tribunal Tribunal de Justiça
Número do processo 0002854-90.2021.8.19.0077
Nome da autora ANA MARIA TORRES DE MELLO LOPES
Status Fase de instrução
 
Tribunal Tribunal de Justiça
Número do processo 0002882-58.2021.8.19.0077
Nome da autora REGINA DA FONSECA PINTO
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CANAL JANEEIRO FEVEREIRO MARÇO TOTAL
Presencial 141 131 107 379
WhatsApp 1360 693 450 2503
Telefone 155 118 66 339
E-mail 18 33 36 87

TOTAL 1674 975 659 3308

Status Em fase recursal

 
Tribunal Tribunal de Justiça
Número do processo 0002450-10.2019.8.19.0077
Nome da autora IRENE CEZARIO SANTOS DE SA
Status Cumprimento de sentença
 
Tribunal Tribunal de Justiça
Número do processo 0000746-54.2022.8.19.0077
Nome da autora Irene Gomes dos Santos
Status Em cumprimento de sentença

Tribunal Tribunal de Justiça
Número do processo 0003248-68.2019.8.19.0077
Nome da autora SANDRA OLIVEIRA DOS SANTOS
Status Fase de instrução

Tribunal Tribunal de Justiça
Número do processo 0004831-88.2019.8.19.0077
Nome da autora Marizi dos Santos Soares
Status Em fase preparatória para instrução

6.7 Conformidade

O atual CRP de Seropédica foi emitido através de decisão judicial conforme informações que seguem.

EMISSÃO VALIDADE AÇÃO JUDICIAL
02/11/2024 01/05/2025 Justiça Federal do RJ - 01.604.139/0001-07

7. CANAIS DE ATENDIMENTO
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